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Castl
Uvodni ustanoveni

Cl.1

Organizaéni fad Psychocentra — manzelské a rodinné poradny kraje Vysocina, pfispévkové
organizace (dale jen ,Psychocentrum®) stanovi zasady ¢innosti a fizeni Psychocentra, jeho
organizacéni strukturu, ukoly a vzajemné vztahy jednotlivych atvard a rozsah jejich pravomoci.

Cl. 2

Psychocentrum je pfispévkovou organizaci kraje Vyso€ina (dale téz zfizovatel). Jeho pravni
postaveni a vztah ke zfizovateli vychazi z platnych pravnich pfedpisi a ze zfizovaci listiny
schvalené usnesenim zastupitelstva kraje ¢. 361/07/2003/ZK ze dne 16. 12. 2003, ve znéni
pozdéjSich dodatku.

Cl.3

Organizaéni fad Psychocentra je zakladni organizaéni normou zavaznou pro vSechny
zaméstnance Psychocentra.

Cast L.
Zasady Cinnosti

Cl.4

Psychocentrum vykonava svoji ¢innost zejména s ohledem na tyto zasady:
« ODBORNOST
Poskytované socialni sluzby jsou provadény odbornymi pracovniky, ktefi odpovidaji svymi
kvalifikaCnimi pfedpoklady zakonem stanovenym pozadavkim (§ 110 zakona ¢. 108/2006
Sb. o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu).
« BEZPLATNOST
Poskytované socialni sluzby jsou provadény bez uhrady (dle § 72 zakona &. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpist), jsou pro klienty bezplatné.
- DUVERNOST A BEZPECI
Pracovnici Psychocentra jsou povinni zachovavat mi€enlivost o vSech skute€nostech, se
kterymi se setkaiji pfi vykonu svého povolani, a to i po ukonéeni pracovniho procesu (§ 100
zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich pfedpisu). Vyjimky
stanovi platné pravni predpisy. Klienti mohou vystupovat i anonymné bez udani osobnich
udaju.
« RESPEKT A NESTRANNOST
Pracovnici Psychocentra respektuji osobnost klienta, jeho pfani a pozadavky, respektuji jeho
pravo na vyjadieni své vule ve vSech oblastech poskytované sluzby, a to napf. formou
pfipominek nebo stiznosti v pfipadé nespokojenosti s poskytnutou sluzbou. Sluzby
odborného socidlniho poradenstvi jsou poskytované vSsem lidem (cilovym skupinam) bez
rozdilu rasy, pohlavi, zdravotniho postiZzeni, sexualni orientace, politické pfislusnosti,
svétonazoroveé orientace, socialniho statutu apod. Pomoc a podpora jsou poskytovany bez
pfedpojatosti a zaujatosti a bez ovlivnéni vlastnimi nazory, politickym a nabozenskym
presvédCenim poskytovatele.
- PODPORA
Psychocentrum podporuje aktivni podil klientd na dosazeni stanoveného cile, ve svém
plUsobeni vytvari takové podminky, aby se klient nestal zavislym na poskytované sluzbé, ale



naopak se postupné osamostatiioval a vlastnimi silami se zaclenil do pfirozeného
spolecenstvi.

NEZAVISLOST

Psychocentrum poskytuje klientdm sluzby nezavisle na statnich nebo jinych organizacich
vCetné téch, od nichz ziskava financni prostfedky na Cinnost. Psychocentrum nicméné ve
své odborné cinnosti s jinymi organy a institucemi spolupracuje.

Hlavni zasady a principy poskytovani odborného socialniho poradenstvi, socialné-pravni
ochrany déti a sluzeb intervenéniho centra vetné prav a povinnosti klientt i Psychocentra
jsou podrobné rozpracovany ve smérnicich, vnitinich pravidlech, metodikach a Standardech
kvality vypracovanych pro Psychocentrum.

Cast .
Statutarni organ, vedouci pracovnici, zaméstnanci

CL5
Reditel

V &ele Psychocentra je Feditel, kterého jmenuje a odvolava Rada kraje Vysocina. Reditel je
statutarnim organem opravnénym jednat samostatné ve vSech vécech tykajicich se
Psychocentra. Reditel &ini jmenem Psychocentra pravni tkony tim zptisobem, Ze k vyti§ténému
nebo napsanému jménu Psychocentra pfipoji svuj vlastnoruéni podpis.

Cl. 6
Kompetence reditele

Reditel Psychocentra zejména

fidi, organizuje a kontroluje ¢innost Psychocentra pfi dodrzovani platnych zakon

a dalSich obecné zavaznych pravnich predpisli, zasad hospodarnosti a racionalnosti
provozu,

zodpovida zfizovateli za fadné hospodaieni Psychocentra v&etné hospodareni

s majetkem, za droven a kvalitu poskytovanych socialnich sluZzeb a za fadny chod
Psychocentra,

metodicky Fidi a zajistuje odbornou uroven &innosti Psychocentra,

zajistuje ukoly stanovené fediteli obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a usnesenimi
zfizovatele,

provadi kontrolni ¢innost podle pfisluSnych pravnich predpisd,

vykonava finanéni fizeni a kontrolu v souladu s vnitinimi pfedpisy Psychocentra

a s platnou legislativou, zejména pak v souladu se zakonem ¢&. 320/2001 Sb., o finan&ni
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonu (zakon o finanéni kontrole), ve
znéni pozdéjSich predpisu,

zajistuje koordinaci ¢innosti v ramci Psychocentra,

zodpovida v souladu s obecné zavaznymi pfedpisy za dodrzovani pravidel pozarni
ochrany a pravidel bezpec¢nosti a ochrany zdravi pfi praci,

ve vztahu ke zfizovateli pIni informacéni povinnost v rozsahu stanoveném pravidly
zfizovatele,

uplatiiuje prava a pini povinnosti zaméstnavatele vyplyvajici ze zakona €. 262/2006 Sb.,
zakonik prace, ve znéni pozdéjSich predpisd,

podle potieby zfizuje svoje poradni organy a urcuje jejich ¢leny,

planuje odborné, ekonomické a provozné technické Cinnosti v kratkodobém,
stfednédobém a dlouhodobém &asovém horizontu,



e zodpovida za aktualizaci organiza¢niho fadu v€etné organizacniho schématu
Psychocentra dle pozadavku zfizovatele, platnych pravnich predpist a potieb
Psychocentra.

CL7
Zastupovani

Reditel Psychocentra uréuje na zakladé pisemného povéfeni pro dobu své nepfitomnosti svého
zastupce. Zastupce je opravnén Cinit jménem Feditele pravni ukony v plsobnosti Feditele, a to
v&etné podepisovani.

V dobé nepfitomnosti Feditele i jeho zastupce je povéfen zastupovanim jiny pracovnik
Psychocentra, kterého pfedem pisemné urci feditel v€etné rozsahu zastupovani.

Vedouci jednotlivych pracovist urCuji se souhlasem feditele svoje zastupce po dobu
nepfitomnosti, ktefi zastupuji vedouci pracovist' v pIném rozsahu prav a povinnosti.

O zastupovani ostatnich zaméstnanct Psychocentra rozhoduje jejich nejblize nadfizeny vedouci
pracovnik.

(o] IE:]

Po dobu své nepfitomnosti na pracovisti zajisti zastupovany pfesmérovani pfenosu informaci na
svého zastupce. Zastupovany a zastupce jsou povinni se pfi pfedavani funkce vzajemné
informovat o v8ech skute¢nostech, které mohou mit vliv na fadny vykon funkce. Zastupovany si
mulze vyhradit pravo rozhodnout o zvlast dulezitych otazkach, pfipadné pozastavit i vykon
rozhodnuti svého zastupce.

Pisemnosti se podepisuji tak, ze nad vypsané jméno a pfijmeni s uvedenim funkce se
vlastnorucné podepise zaméstnanec povéreny k podpisu a pfed své jmeéno napise zkratku ,v. z.

CL9
Vedouci pracovnici

Reditel jmenuje a odvolava vedouci jednotlivych pracovi§t Psychocentra, a to vedouciho
pracovisté Zdar nad Sazavou, vedouciho pracovisté Tiebi& a vedouciho pracovisté Intervenéni
centrum. Reditel pfimo fidi tyto vedouci pracovist a dale pfimo fidi pracovisté Jihlava,
pracovisté Pelhfimov, pracovisté HavliCkav Brod, pracovniky oddéleni ekonomicko-provozniho,
a oddéleni nahradni rodinné péce.

Reditel Psychocentra stanovi rozsah Ukolt a povinnosti jednotlivych vedoucich pracovnik.
Ukoly, které vyplyvaji z predmétu &innosti Psychocentra, jsou obsaZeny v pracovnich naplnich
jednotlivych vedoucich zaméstnancu.

Cl. 10
Kompetence vedoucich pracovniki

Vedouci pracovnici jmenovani feditelem zejména:

- na daném stupni fizeni pracuji samostatné. K samostatnosti vedou i podfizené
zaméstnance, rozvijeji jejich odborné schopnosti, znalosti, dovednosti a navyky
a dbaji o jejich profesni rist,

- odpovidaji za fadny chod jim svéfenych utvar(l, racionalni délbu prace, planuji
¢innost jednotlivych utvar( tak, aby provoz Psychocentra byl plynuly, efektivni
a hospodarny,

- organizuji a personalné zaijidtuji ¢innosti, které jsou pro fadny chod Psychocentra
nezbytné,

- kontroluji €innost podfizenych zaméstnancu, uroven planovanych ¢innosti
svéfenych utvarll, dodrzovani platnych pravnich predpisi a internich predpisu
v oboru své pusobnosti, véetné dodrzovani pfedpisli o bezpeénosti a ochrané
zdravi pfi praci a pozarni ochrané na pracovisti,



- vymezuji prava, povinnosti a odpovédnost podfizenych zaméstnancu a vyjadfuji
je v popisech pracovnich mist

- odpovidaji za vzajemné zastupovani jednotlivych podfizenych zaméstnancu na
useku jejich €innosti,

- vytvareji vhodné pracovni prostredi pro zaméstnance Psychocentra,

- zabezpecCuji dalSi €innosti, které vyplyvaji z prfedmétu Cinnosti Psychocentra nebo
S nim souviseji.

Cl. 11
Zaméstnanci

Prava a povinnosti zaméstnancd, jejich pracovni a platové poméry jsou stanoveny obecné
plathymi pracovnépravnimi a mzdovymi pfedpisy a vnitfnimi smérnicemi, které vydava feditel
Psychocentra. Jednotlivi zaméstnanci maji specifikovanou naplih prace a je mezi nimi
uplatiiovan vztah kooperace.

Cast IV.

Organizacni ¢lenéni Psychocentra a napln ¢innosti jednotlivych utvara

¢l.12

1) Psychocentrum se podle charakteru pracovnich c¢innosti vnitiné ¢&leni na nasledujici
organizaéni utvary a pracovisté:

BN =

5.

feditel

oddéleni ekonomicko-provozni

oddéleni nahradni rodinné péce

jednotliva pracovisté odborného socialniho poradenstvi a socialné-pravni ochrany déti,
ato:

» pracovisté Jihlava

e pracovisté Trebic

« pracovi$té Zdar nad Sazavou

» pracovisté Pelhfimov

» pracovisté Havlick(v Brod

pracovisté Intervencni centrum

2) Psychocentrum je vnitiné strukturovano na 6 pracovist.

* Pét pracovist poskytuje odborné socialni poradenstvi a vykonava socialné-pravni
ochranu déti. V Cele pracovi§t Zdar nad Sazavou a Tebi¢ stoji vedouci téchto
pracovist, ktefi jsou odpovédni za pInéni ukoll svéfenych pfisluSnému pracovisti.
Funkci vedouciho pracovisté Jihlava vykonava feditel Psychocentra. Sluzby na
pracovisti Havlickiv Brod a Pelhfimov jsou zajistény ¢innosti odborného pracovnika
Psychocentra, a to v minimalné nezbytném rozsahu. Funkci vedouciho téchto dvou
pracovist zajistuje feditel Psychocentra.

* Jedno pracovisté poskytuje krizovou pomoc osobam ohroZzenym domacim nasilim,
a to pracovisté Intervenéni centrum, sidli v Jihlavé s plsobnosti pro cely kraj
VysocCina a detaSovanym pracoviStém v Havlickové Brodé. V Cele pracovisté stoji
vedouci pracovisté Intervencni centrum.

* Organizacné, metodicky a ekonomicky je Psychocentrum fizeno z pracovisté Jihlava.

3) V pfimé fidici pusobnosti feditele Psychocentra jsou nasledujici oddéleni:

a) oddéleni ekonomicko-provozni
b) oddéleni nahradni rodinné péce.



Cl.13
Napln €innosti Gtvaru a jejich dal$i ¢lenéni

1. Reditel
kompetence feditele Psychocentra jsou pfikladmo uvedeny v €&l. 6 tohoto organizaéniho fadu.

2. Oddéleni ekonomicko-provozni
Zabezpecuje ekonomické, spravni, personalni a administrativné spravni €innosti Psychocentra.

Konkrétné provadi a zajistuje:

planovani a sestavovani rozpo¢tu, hospodareni s finanénimi prostfedky

kontroly a rozbory hospodaieni a rozbor celkové hospodarské Cinnosti organizace

v plném rozsahu Ucetni agendu, v€etné zpracovani statistickych vykaz( dle platnych
pravnich predpisu

vedeni pokladni sluzby v souladu s platnymi pfedpisy, likvidaci cestovnich nahrad
kancelarské potieby, Cistici prostfedky a spotfebni material na udrzbu pro organizaci
vedeni evidence movitého a nemovitého majetku Psychocentra, provadi oznafovani
majetku, vyhotovuje vyfazovaci protokoly a mistni seznamy a zajiStuje veSkerou
inventarizaci majetku

dals$i administrativni a spravni ukony spojené s provozem organizace (evidence doSlé
a odeslané posty, odnos posty, evidence dochazky aj.)

v plném rozsahu mzdovou a pracovné pravni (personalni) agendu organizace v souladu
s platnymi pfedpisy a zasadami, vede archiv svéfenych agend a zodpovida za fadnou
evidenci uloZenych pisemnosti

udrzbu a vybaveni objektu Psychocentra — objednavky praci u odbornych firem
problematiku provadéni pozarni ochrany, bezpe€nosti a ochrany zdravi pfi praci, véetné
zpracovani potfebné dokumentace a zajisténi vSech revizi a pfisluSnych skoleni
organizaci kompletniho u0klidu prostor organizace a zodpovida za dodrZzovani
hygienickych a bezpecnostnich zdsad pfi uklidovych pracich.

3. Oddéleni nahradni rodinné péce
Zajistuje nasledujici odborné &innosti a sluzby z oblasti nahradni rodinné péce:

odborné posuzovani zadatell o NRP a spoluprace s krajskym uradem pfi jejich vybéru,
preventivni a nasledna péce v oblasti NRP - psychologicka diagnosticka €innost formou
psychologického vysetfeni, psychologické vedeni klientd

socialné terapeutické Cinnosti - psychologické poradenstvi, psychoterapie a terapeutické
vedeni v€etné pomocnych psychoterapeutickych technik, socidlni poradenstvi
a socioterapie, techniky mediace.

4. Jednotliva pracovisté odborného socialniho poradenstvi a socialné-pravni ochrany déti

I. Usek odborného socialniho poradenstvi:

Jednotliva pracovisté zajiStuji a provadéji odborné socialni poradenstvi - psychologickou,
socialné pravni a dalSi odbornou (zejména terapeutickou a diagnostickou) €innost. Poskytuji
socialni sluzby se zaméfenim na tyto okruhy problematiky:

0) osobni problematika (intrapersonalni, existencialni, interpersonaini — vztahové
a kvazivztahové problémy, sexuologické a psychosexualni problémy aj.)

B) parova, vztahova problematika (partnerské, manzelské, mimomanzelské
problémy vcetné feseni (po)rozvodovych situaci — mediace, Uprava styku rodicu
a déti aj.)

X) rodinna problematika (tyka se pfimo Ci nepfimo vztaht mezi ¢leny rodiny i
vztahl rodiny a okoli, vicegeneracnich vztah(, vztahG rodi€d a déti vcetné



vychovnych problém(, hospodareni, zavaznych dysfunkci a nesoudrznosti rodiny
aj.)
0) socialni problematika (problémy osvojeni, péstounské péce, zmeén pfijmeni déti,
SirSi problémy déti a mladistvych v&etné socialné pravni ochrany déti, problémy
hmotné a socialni nouze aj.)
U vS8ech okruhlG problematiky mohou byt dale feSeny problémy psychopatologie, zavislosti,
zdravotni ¢ psychosomatické problémy.

Konkrétné popis odbornych ¢innosti a specifikace odborného socialniho poradenstvi:

a ) Zprostiedkovani kontaktu se spoleéenskym prostiedim:

e poradenska c&innost (kratkodobéjsi Cinnost od 1 do 4 intervenci se zaméfenim na
podavani odbornych informaci, rad a instrukci, vedoucich k feSeni nepfiznivé socialni
situace).

e poradenské vedeni (stfednédoba az déletrvajici systematicka a koncep&ni €innost od 4
intervenci zaméfena na provadéni klienta procesem feseni nepfiznivé socialni situace).

« skupinova prace (organizovani a vedeni terapeutickych a tréninkovych skupin, které patfi
ke specifickym formam zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim)

b) Socialné terapeutické €innosti:
» odborného psychologického poradenstvi a specificka krizova intervence

» psychoterapeutické prostfedky a psychoterapeutické, socioterapeutické vedeni klient
e manzelska, partnerska a rodinna mediace
c) Pomoc pfi uplatinovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich zalezitosti:
« expertni ¢innost formou psychologického vySetfeni
« formy mediace a jednani s navaznymi institucemi
e socialné pravni vedeni
» vycviky a tréninky specifickych dovednosti, osvétova, edukativni ¢innost
e (po)rozvodové poradenstvi
e podpurna krizova intervence

Il. Usek socialné-pravni ochrany déti:
Jednotlivd pracovisté zajistuji a provadéji dale odborné c&innosti z oblasti socialné-pravni
ochrany déti:
o zprostfedkovani rad rodi€im nebo jinym osobam zodpovédnym za vychovu déti ve
vécech vychovy a vyzivy déti a v dalSich vécech tykajicich se jejich rodinnych, socialnich
a mezigeneracnich problémd vyplyvajicich z péCe o déti - psychologické a socialni
vedeni, poradenska Cinnost, vedeni terapeutickych a tréninkovych skupin, spoluprace
S navaznymi institucemi
* socialné terapeutické €innosti - psychologické poradenstvi, psychoterapie a terapeutické
vedeni v€etné pomocnych psychoterapeutickych technik, socidlni poradenstvi
a socioterapie, techniky mediace.

5. Pracovisté Intervenéni centrum
Poskytuje socialni sluzby se zaméfenim na tyto okruhy problematiky:
a) socialné-pravni a psychologicka pomoc konkrétnim osobam ohrozenym domacim
nasilim (zprostfedkovani ubytovani, socialnich davek, pomoc pfi podani zadosti
k rdznym organum, psychologicka podpora apod.)
b) koordinace c¢innosti subjektll vstupujicich do oblasti pomoci obétem domaciho nasili
(sestavovani interdisciplinarnich tymu, organizace pracovnich schiizek)

Konkrétné popis odbornych cinnosti a specifikace sluzeb intervenéniho centra:



* Socialné terapeutické c¢innosti - krizova intervence a dalSi socioterapeutické

a psychologické Ccinnosti, jejichz poskytovani vede k pfiznivému ovliviiovani stavu

a situace klienta, k pfekonani krizového stavu a zahajeni nasledného terapeutického

procesu.

« Pomoc pfii uplatnovani prav, opravnénych zajmua a pii obstaravani osobnich
zalezitosti:

a) pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajmu (pomoc
socialné pravni a psychologicka napf. pfi podavani pfedbéznych opatfeni k soudnim
jednanim a dalSich podani k soudu, psychologické vedeni)

b) pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti (pomoc pfi kontaktech na pfislusné organy
a instituce napf. pfi zajiStovani potfebného pfijmu, pfi vyfizovani mimofadnych
socialnich davek).

Cast V.
Spole¢éna a zavére¢na ustanoveni
Cl. 14

Na zakladé organizaCniho fadu vydava feditel navazujici interni normy podrobné upravujici
provoz a organizaci Psychocentra véetné jejich zmén a doplnk(. Jde zejména o:

a) Pracovni fad
b) Provozni fad
c) Prikazy feditele, interni smérnice a pokyny.
Cl. 15
Reditel Psychocentra je vramci své odpovédnosti za &innost Psychocentra povinen zavést
a udrzovat vnitfni kontrolni systém v ramci finanéniho fizeni Psychocentra. Vnitfni kontrolni
systém Psychocentra feSi samostatna interni smérnice.
Cl. 16
Tento organizacni Fad rusi stavajici organiza¢ni fad domova.

Cl. 17

Zmény tohoto organiza¢niho fadu schvaluje na navrh feditele Psychocentra Rada kraje
Vysocina, a to formou vzestupné &islovanych dodatku.

Cl. 18

Nedilnou soucasti tohoto organizaéniho fadu je schéma organizaéni struktury, které tvofi pfilohu
organizacniho fadu.

Cl. 19

Tento organizaéni fad byl vydan usnesenim Rady kraje Vysocina ¢. 0760/15/2010/RK ze dne
18. 5. 2010, a timto dnem nabyva ucinnosti.
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